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Istotne postanowienia umowy

§ 1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem zamówienia jest: Dostawa sygnału internetowego w Gminie Siechnice zgodnie ze wskazanymi lokalizacjami z zapewnieniem serwisu”.
2. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy określa Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia oraz złożona przez Wykonawcę oferta.
3. Zamawiający dopuszcza zmianę lokalizacji dostawy, a Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługę dla nowej lokalizacji w ramach przedmiotu umowy. Liczba odbiorców sygnału internetowego pozostanie niezmienna.
4. Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność za dostępność łącza.
5. Integralną części umowy stanowią:
1) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia,
2) Dokument gwarancyjny
3) Oferta Wykonawcy

§ 2
TERMIN REALIZACJI

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostawy, instalacji i uruchomienia łącz internetowych zgodnie z załącznikiem nr 4 do SIWZ - w ciągu 10 dni od dnia podpisania umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania sygnału internetowego o parametrach zgodnych ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia – przez okres 12 miesięcy od dnia dostarczenia sygnału.
3. Zamawiający ponosi koszty zmiany lokalizacji odbioru sygnału internetowego.

§ 3
OBOWIĄZKI WYKONAWCY
1. Wykonawca ma obowiązek:
1) dokonać podłączenia sygnału internetowego lub dostarczy karty SIM wraz z modemami obsługującymi daną sieć w miejsce wskazane przez Zamawiającego. 
2) zamontować wszystkie elementy konieczne do uruchomienia sygnału internetowego (okablowanie, korytka, urządzenia aktywne, montaż w pomieszczeniach, montaż w punktach dystrybucyjnych, itd.).
3) dokonać naprawy wszelkich uszkodzeń powstałych przy montażu elementów koniecznych do uruchomienia sygnału.
4) wykonać konfigurację łącza (konfiguracja dostępu na serwerach dostępowych Wykonawcy, uruchomienie sygnału).
5) Wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia ponosi Wykonawca.
6) usunąć usterki w postaci braku sygnału internetowego bez względu na jego przyczynę u użytkownika końcowego w terminie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia (z możliwością przedłużenia tego okresu o czas naprawy urządzeń na które udzielona jest gwarancja producenta).
7) utrzymywać dostęp telefoniczny do linii pomocy czynnej 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobę.
8) w przypadku braku możliwości usunięcia wady lub usterki w sposób zdalny, ich usunięcie musi nastąpić w ciągu 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia (z możliwością przedłużenia tego okresu o czas naprawy urządzeń na które udzielona jest gwarancja producenta),
9) wymienić uszkodzone lub wadliwe części odpowiadające za łącze internetowe z wyłączeniem karty sieciowej na koszt własny. Czas realizacji 5 dni roboczych od chwili stwierdzenia uszkodzenia wymagającego naprawę (z możliwością przedłużenia tego okresu o czas naprawy urządzeń na które udzielona jest gwarancja producenta). Komputery użytkowników końcowych są już wyposażone w karty sieciowe.
10) spisać  protokół potwierdzający wykonanie usługi podpisany przez użytkownika końcowego i Wykonawcę. W przypadku gdy naprawa wykonywana jest zdalnie potwierdzenie jej wykonania nie wymaga podpisu użytkownika końcowego.



§ 4
WYNAGRODZENIE
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 
w wysokości…………….. netto ………….., tj. ………………. Brutto      (słownie: .....................), w  tym:
1) za dostawę, instalację i uruchomienie łącz internetowych: …………….. netto ………….., tj. ………………. Brutto      (słownie: .....................),
2) za dostęp do Internetu przez cały okres trwania umowy : …………….. netto ………….., tj. ………………. Brutto      (słownie: .....................).
2. Płatność za podłączenie sygnału internetowego zostanie uregulowana z chwilą realizacji dostępu do Internetu do wszystkich lokalizacji, które będą potwierdzone protokołem odbioru podpisanym przez Wykonawcę i Zamawiającego.
3. Termin płatności za ten etap prac wynosi 30 dni licząc od dnia wpływu do siedziby Urzędu Miejskiego w Siechnicach, ul. Jana Pawła II 12, 55-011 Siechnice poprawnie wystawionej faktury VAT.
4. Płatność za dostawę sygnału internetowego będzie regulowany w okresach miesięcznych.
5. Terminy płatności za dostawę sygnału internetowego wynoszą 30 dni licząc od dnia wpływu do siedziby Urzędu Miejskiego w Siechnicach, ul. Jana Pawła II 12, 55-011 Siechnice poprawnie wystawionej faktury VAT.
§ 5
1. Osobą odpowiedzialną za merytoryczne prowadzenie zadania ze strony Zamawiającego jest Grzegorz Woźniak e-mail:  mroznowicz@ugsiechnice.pl.
2. Osobą odpowiedzialną za merytoryczne prowadzenie zadania ze strony Wykonawcy jest ………………………………………………………………………
3. W trakcie realizacji zadania może nastąpić zmiana osób wymienionej w ust. 1 
z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, o czym należy niezwłocznie poinformować drugą stronę.

§ 6
1. Na czas trwania umowy (12 miesięcy) Wykonawca udziela na dostarczony sprzęt gwarancji 
i zapewnia serwis na zasadach określonych w Dokumencie Gwarancyjnym.
2. Gwarancja liczona jest od momentu instalacji sprzętu w wyznaczonym miejscu.

§ 7
KARY UMOWNE 
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Przedmiotu Umowy.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
1) w wysokości 0,5 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu Przedmiotu Umowy oraz za nieterminowe usunięcie wad stwierdzonych przy odbiorze Przedmiotu Umowy lub jego poszczególnych części w stosunku do terminów określonych umowie, 
2) w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy, za odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy 
3) za nie wypełnianie obowiązków Wykonawcy, o których mowa w §3 – 500 zł za każdy przypadek,
4) w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy.
3. Jeżeli kary umowne nie pokryją wysokości powstałych szkód, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, do wysokości powstałej szkody czyli wysokości utraconej dotacji.

§ 9
1. Każda zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.
2. Ewentualne kwestie sporne wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia spory rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy o zamówieniach publicznych.
4. Umowa sporządzona została w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy
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